	                    融媒学院实训室维护维修保障项目采购需求
一、项目概述：
  本项目拟寻找符合要求的专业公司对学校各个多媒体教室，计算机教室，摄影棚、直播间等专用教学场地，及其其他教学相关的设施设备提供长期稳定的日常维护维修保养工作，对故障进行必要维修，并能补充一部分低值耗材，以保障教学正常开展。
二、★服务范围及内容
2.1服务范围
[bookmark: _GoBack]融媒学院现有7个实践教学计算机机房、9个专业实训室、48台（套）数字单反和摄像机，若干专业灯具、脚架和拍摄道具等专业设备和专用场地。供应商按工作要求开展维护维修工作，保障教学工作开展。
2.2服务内容
对我影视特效实训室、高清非线性编辑室、影视动画实训室、达芬奇调色中心、网络舆情与分析实训室、图文设计实训室、新闻全媒体实训室等7个专业机房和摄影导播实训室的音频工作站、虚拟演播室系统共321套计算机的软件和硬件，以及73台（套）数字单反和摄像机提供维护。提供设备日常故障统计、排除、定期排查等专业维修、维保服务及普通软件安装及运维服务，包括相关耗材。
2.3服务期限
    服务期限为壹年，壹年一签。
1、 详细技术服务要求及标准
（一）机房维保明细
见附件一
（二）专业实训室维保明细
见附件二
（三）专业设备维保明细
见附件三
三、商务要求★
	1
	★服务响应
	供应商须承诺服务期限内提供7×24 小时免费电话咨询服务。（提供承诺函）

	2
	★报价要求
	1.本次报价采用下浮率报价方式，附件四、五中的单价限价为进行下浮率报价的基准价，竞选供应商对附件四、五中的维保项目进行统一的下浮率报价。下浮率保留小数点后一位。例如：20.0%、22.3%.所报下浮率最高者，成为该项目的中选商。
2.后续对相应维保项目的实际收费=附件四、五中的单价限价乘以（1－所报下浮率）。例如：供应商A所报下浮率为20.0% ,则维保项目（电脑除尘）的实际收费=60元×（1－20%）=48元。
3.表中未列出的维修项目和耗材，乙方应积极给予解决，经采购人市场询价调研后与成交商议定价格，作为服务价格涉及费用不应高于市场价。
4.请各潜在供应商在报价系统提交下浮率后，并同步上传所报下浮率的报表（其格式由供应商自拟，内容应完整有效），加盖鲜章。

	3
	★付款方式
	1.本项目无预付款，服务费按学期支付，合同履约服务期每学期结算一次。成交人提交维修维护资料文件，票据，并经采购人验收合格后，采购人下月向成交人支付完成服务季度的款项。甲乙双方确认，如采购人因财政拨款原因不能按时付款，付款期限顺延，不视为采购人违约。
2.成交人须向采购人出具合法有效完整的完税发票及凭证资料进行支付结算，否则采购人有权拒绝支付。
3.成交人承诺其于合同尾部提供的收款账户信息合法真实有效，如因该收款账户信息有误导致采购人不能按时付款或者付款错误的，采购人不承担违约责任。

	4
	★团队服务人数和配置
	本项目需要提供的团队服务人数不少于2人，其中驻场人数不少于1人。驻场人员早8点-晚9点驻校支持。重要的活动考试增派人员。（提供承诺函）
注：投标文件中须提供供应商与上述人员签订的在有效期内的劳动合同复印件并加盖公司鲜章。（提供证明材料）

	
5
	★验收标准
	1.服务内容与采购合同一致，服务质量达到采购人要求。
2.服务期限为一年，在服务期限内完成服务，并经采购人确认。

	6
	★履约保证金
	1、金额：本项目收取5000元作为履约保证金。
2、交款方式：履约保证金可以以支票、汇票、本票或者金融机构3、出具的保函等非现金形式提交（包括网银转账，电汇等方式）。
4、收款单位：四川文化产业职业学院
5、开户银行：工行盐市口支行
6、银行账号: 4402902009100055397
7、交款时间：成交通知书发放后，采购合同签订前。
注：提供保函的的担保机构必须是依法成立的具有相关资质和偿付能力的担保机构。保函是银行等金融机构出具的，保函必须要在中国人民银行征信系统能够进行查询，否则将取消成交资格，采购人将重新确定成交供应商，并依法追究法律责任。
8、履约保证金退还时间方式：如成交人未能履行合同约定的义务，采购人有权就其所遭受的损失与履约保证金作相应抵扣；若成交人履行义务符合合同约定，采购人将履约保证金在合同履行完毕后7日内无息退还。
9、履约保证金不予退还情形：成交人不履行与采购人订立合同等情形。

	7
	★其他要求
	1.中标人违约导致合同终止或解除的，中标人须于15个自然日内，支付采购人违约金20000元；
2.中标人因履行本合同知悉、获取未经公开的数据、公文、课件及案例等资料负有保密责任，中标人应与参与项目的工作人员签署保密协议，明确工作纪律和责任。

	注：1、在技术和商务要求中“★”作为实质性条件，不满足即投标被拒绝；2、、本项目报价包括全部货物（设备）和服务价格，以及运输、装卸、配件、安装、调试、培训、维护、保险费、税费等一切相关费用。
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附件一  ★机房维保明细
	序号
	教室
	设备及软件
	维护要求

	1
	颖艺楼203
	硬件
	1.计算机15台
型号：华硕D521MT-I5E0000
配置：出厂时间：2018年
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，服务器与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2.多媒体互动屏1台
型号：华夏A6PA681
	包括但不限于以下故障：扩声系统里的音响、调音台、功放、麦克风等的硬件故障，更换线材。

	
	
	
	3.投影仪1台
型号：优派ViewSonic
	包括但不限于以下故障：投影机的电源、灯泡、遥控、散热风扇的硬件故障；


	
	
	
	4.6U机柜1个，网络交换机2台
型号：华为S2700/H3C S3100V2各1台
配置：48口、24口
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	
	5.扩声系统壁挂音响2个
 型号：ROU11
	包括但不限于以下故障：音箱硬件故障，更换线材。

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
3dMAX、C4D、CDR、LR、.....
方正腾飞4.1、Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
[bookmark: _Toc21561]Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（红蜘蛛、极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新；“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装相应工具，保障机房的及软件运行良好。


	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。

	
	
	
	
	

	2
	颖艺楼202
	硬件
	1.计算机15台
型号：联想启天M4360，win7专业版64位
配置：出厂时间：2014年
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，服务器与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	3.投影仪1台
型号：EPSON EB-C1040XN
配置：待核
	包括但不限于以下故障：投影机的电源、灯泡、遥控、散热风扇的硬件故障。


	
	
	
	4.网络交换机1台
型号：H3C S3100V2-26TP-Si
配置：24口，上行XXMb下行XXMb
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库、浏览器播放器
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
3dMAX、C4D、CDR、LR、MAYA.....
软媒-魔方3、方正腾飞4.1、飞腾小样编辑器、
方正飞翔2012网络服务版、Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
[bookmark: _Toc9187]Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（红蜘蛛、极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新；“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装考试软件，保障机房的及软件运行良好。


	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。

	
	
	
	
	

	3  
	颖艺楼305
	硬件
	1.教师机1台（含双显示器）
型号：HP Z3，win10专业版64位
出厂时间：2023年
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，服务器与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2.功放设备1套
型号：huadou YP-200
出厂时间：2023年
	包括但不限于以下故障：扩声系统里的音响、调音台、功放、麦克风等的硬件故障，更换线材。

	
	
	
	3.网络交换机2台
型号：H3C 
配置：24口，上行XXMb下行XXMb
	[bookmark: OLE_LINK1]包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	
	4.显示大屏2台
型号：海信65H55E
出厂时间：2023年
	包括但不限于以下故障：显示功能的正常、扩声系统的硬件故障，更换线材。

	
	
	
	5.本地运算终端48台
型号：0S-EASY
	包括但不限于以下故障：布线规范、网络正常、供电插座、显示正常、操作正常及电源正常。

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows10
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库、浏览器播放器
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
剪映、OBS、EV录屏、daVinci、gv.ui.....
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3. 应用工具
Office2007、WPS...
各种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；
电子教室（噢易云）；微信。
	包括但不限于维护：软件更新；“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装考试软件，保障机房的及软件运行良好。


	
	
	
	4.安全防护软件
杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。

	4
	颖艺楼304
	硬件
	1.计算机15台、图形工作站1台、服务器 1台
计算机：联想俊杰B210-I172600BE（显示器：长城E236BJ）
出厂时间：2012年
配置：处理器：Inter(R)Core(TM) 
图站：联想Thinkstation-S20 （显示：联想）
出厂时间：2012年
服务器：IBM X3650M3
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，服务器与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2.多媒体讲台1个，无线话筒 2个，无线话筒接收机LX-200U Rouzz 2台，功放 Rouzz SH-7200 1台，壁挂音箱 Rouzz 2台
	包括但不限于以下故障：扩声系统里的音响、调音台、功放、麦克风等的硬件故障，更换线材。

	
	
	
	3.投影仪1台
配置：EPSON   型号：EB-C1020XN
Ohyes欧叶投影幕布1张，投影仪1台SONY EX147备用
	包括但不限于以下故障：投影机的电源、灯泡、遥控、散热风扇的硬件故障。


	
	
	
	4.网络交换机1台，网络机柜 1个
网络交换机 锐捷RG-S2652G-E 1台
配置：48口，上行XXMb下行XXMb
以太网交换机 D-Link DSE-3226S 1台
配置：24口，上行XXMb下行XXMb
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11、linux
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；DaVinci Resolve、CAD、C4D、CDR、.....
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
[bookmark: _Toc25548]Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（红蜘蛛、极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新；“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装/恢复考试软件，保障机房的及软件运行良好。


	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。

	5
	知新楼102
	

硬件
	1.图形工作站24台
型号：HEDY/MiddleA7AY
出厂时间：2023年


	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，服务器与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2、直播设备：无线手拉手单元话筒（海天/ HT-2288d）摄像机（索尼/PXW-Z150）
提词器（天影视通/ TY-M1900）
导播直播机（上洋/ADS Pro-T1000）
硬盘录像机（强氧/ HyperDeck Studio HD）
专业监听音箱（YAMAHA/ HS8）
调音台（百灵达/ X32）
播音话筒（修普斯制造/ CM4）

	包括但不限于维护：（1）对摄像机镜头、卡槽、输入输出接口、操作按键、机身监视屏、内置话筒、机身附件、电池、充电器，每学期开学前送专业维修站做1次检修和保养(包括但不限于主机固件升级、系统参数校正、驱动程序更新等），全年2次；（2）补充常用线材、转接器等附件；（3）对调音台、提词器、直播机、播音话筒等设备进行维修调试，最少每学期1次，根据使用情况增加，保证设备状况良好

	
	
	
	3、 核心交换机（H3C/LS-6520X-54HF-EI）
三层接入交换机（H3C-S5130S）
定制应用服务设备（DELL/ PowerEdge R740）
定制数据存储服务设备（DELL/ PowerEdge R740）

	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	
	4、灯：平板柔光灯（乾丰/QF-120W）24台
聚光灯（乾丰/QF-100W）6台
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 10/11、linux
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；DaVinci Resolve、CAD、C4D、CDR、.....
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（红蜘蛛、极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新；“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装/恢复考试软件，保障机房的及软件运行良好。


	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
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	知新楼302
	硬件
	1.工作站15台
型号：惠普HPZ230
配置：出厂日期：2015年
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，教师机与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2.扩声系统1套
配置：15w吸顶音箱2个；功放1台：MK-150
无线话筒接收机1套：TS-2200，音响2只：ST208
	包括但不限于以下故障：音箱硬件故障，更换线材。

	
	
	
	3.投屏电视4台
 型号：创维4K电视58E600
配置：HDMi一进四出分配器1个
	包括但不限于以下故障：电视机遥控、挂架、信号分配器及HDMI信号线的硬件故障。


	
	
	
	4.6U网络机柜1个、网络交换机2台
型号：TP-LINK  TL-SG1016T   1台
配置：16口
型号：TP-LINK  TL-SG1048   1台
配置：48口
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
DaVinci Resolve、CAD、C4D、CDR、.....
Autodesk Maya 、EDIUS 6、M10
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
[bookmark: _Toc24720]Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装/恢复考试软件，保障机房的及软件运行良好。



	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
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	仁慧楼107
融媒体与危机公关演练中心
	硬件
	1.教师1台，学生机21台，虚拟抠像计算机1套。
型号：华硕D340MC-I7C00006（教）
华硕D340MC-I5H00006（学）
浪潮XXX（服）、联想XX（虚拟）
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，教师机与机房各终端通讯和运行无卡顿。

	
	
	
	2.拼接屏12块，大屏控制电脑2套，松下投影1套已调至颖艺楼409；
 型号：京东方BOE、联想P520C、松下XX
配置：55寸液晶，HDMi一进四出分配器1个；
	包括但不限于以下故障：大屏的电源、控制器、软件、遥控、连接线硬件故障；


	
	
	
	3.网络交换机2台，服务器5台
型号：华为H3C、浪潮... 
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。

	
	
	软件
	1.系统软件：
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。

	
	
	
	2.专业软件
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
Office2007、WPS...
虚拟抠像软件：品牌+版本
舆情监测软件：索贝+MCH
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，特效插件、插件工具、外挂字幕插件、一定数量的图片和视音频素材、软件注册等。


	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
[bookmark: _Toc4354]Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。“1+X证书”、单招和专升本等特殊考试。按考试要求，设置网络环境，安装/恢复考试软件，保障机房的及软件运行良好。



	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。



附件二 ★专业实训室维保明细
	1
	颖艺楼103
	硬件
	1.灯光X套
型号：XXW冷光源X个，LED聚光灯X个，LED平板灯6个，灯控台2个、镝灯6套、追光灯1套、钨灯4套。
	包括但不限于以下维修维护项目：更换灯管、电源适配器或者控制器损坏、灯架或灯罩损坏、工业插座、插板及线缆更换、更换金属卤素灯泡等。
	

	
	
	
	2.音箱6个，调音台2个、无线话筒6套、手持无线话筒4个，功放1套，调频收音机1个、DVD播放机1台，时序电源6个。
型号：EAW/美国音响系统、SHURE话筒
	包括但不限于以下故障：线材及接插件故障、音箱硬件故障、更换线材、充电电池或者干电池耗材。
	

	
	
	
	3.LED大屏幕1套，大屏控制电脑1套
型号：
配置：X进X出分配器1个；
	包括但不限于以下故障：电源、散热风扇的硬件故障；

	

	
	
	
	4.三虚拟抠像系统2套，抠像绿箱2套；
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，运行无卡顿。
	

	
	
	
	5、反监电视7台
型号：乐视
配置：RJ转HDMI各1个
	包括但不限于以下故障：电源、转换控制器、挂架和支架、遥控、连接线硬件故障。
	

	
	
	
	6、导播系统1套
型号：洋铭
配置：四进两出
	包括但不限于切换台、监视器、通话系统、50米SDI信号线等故障。
	

	
	
	
	7.网络交换机2台
型号：华为H3C... 
配置：XX口，千兆，上行XXMb下行XXMb
	包括但不限于以下故障：布线规范、网线及网线头、供电插座、交换机及电源。
	

	
	
	
	8、工作电脑4台，提词器1套
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，联网和运行无卡顿。
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
虚拟抠像系统、调音系统；
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。

	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	2
	颖艺楼104
	硬件
	1.化妆桌椅30套
型号：2个
配置：每套10颗15W磨砂灯泡
	包括但不限于以下故障：灯泡损坏、插座插头损坏。
	

	
	
	
	2.投影仪（含幕布）1套
配置：55寸液晶，HDMi一进四出分配器1个；
	包括但不限于以下故障：电源、散热风扇的硬件故障；

	

	
	
	
	3.电热水器1个
	包括但不限于以下故障维修和维护：供电插座、内胆水垢清理、安全阀、进出水管等。
	

	
	
	
	5、教师讲台1个
	化妆品耗材补充（每学期2套）。
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	颖艺楼105/106
	硬件
	1.壁挂电脑1台
型号：拓驰TC5000
配置：OPS内置电脑
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，运行无卡顿。
	

	
	
	
	2.投影仪1台，白板1套
	包括但不限于以下故障：电源、散热风扇的硬件故障；
	

	
	
	
	3、交互式音视频传输服务器
型号：宝疆Y400
可通过三种方式实现电脑投屏： USB 接口发射器， HDMI接口发射器， Windows 软件投屏。
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，运行无卡顿。
	

	
	
	
	3.闪光灯4台，含束光筒、灯罩、引闪器。
	包括但不限于以下维修维护项目：
（1）更换灯管、电源适配器或者控制器损坏、灯架或灯罩损坏、工业插座、插板及线缆更换、更换金属卤素灯泡、引闪器故障、背景支架或者电控设备损坏、背景布破损、柔光纸和色纸补充、遮光和柔光箱损坏等；
（2）补充或者维护耗材，如单反相机电池、相机脚架、引闪器、插线板、干电池、读卡器、背景架、摄影高脚凳、人像摄影几何体道具、不规则几何体摄影摆拍道具、柔光屏、摄影专业用硫酸纸、锡箔纸、HUGFOEE水纹纸、加厚品质高档产品摄影纯色背景纸、复古中国风中式窗户窗格道具摆件、亚克力倒影板、亚克力倒影板、亚克力摄影台、亚克力静物台方型、聚光控光附件等。
	

	
	
	
	4.LED常亮灯X台，含束光筒、灯罩
	
	

	
	
	
	5.电动背景1套（四色）
	
	

	
	
	
	6.支架背景1套（单色），含一次性背景布XX米。
	
	

	
	
	
	7.柔光箱4个
	
	

	
	
	
	8.人像灯3台
	
	

	
	
	
	9.道具
	
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
Office2007、WPS.....
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。
	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	4
	颖艺楼204
	硬件
	1.图像处理服务器2台，大洋非编1套
型号：联想XX，惠普HP Z-840（非编）
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，
教师机与机房各终端通讯无卡顿。
	

	
	
	
	1.壁挂电脑1台
型号：拓驰TC5000
配置：OPS内置电脑直接插接。
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，运行无卡顿。
	

	
	
	
	2.高清投影仪3台，大幅幕布1套，电视1台
型号：投影XXX，乐视XXX
	包括但不限于以下故障：扩声系统里的音响、调音台、功放、麦克风等的硬件故障，更换线材。
	

	
	
	
	3.移动LED聚光灯4台（含横杠支架）
	包括但不限于维护：
	

	
	
	
	4.写真喷绘机2套
	包括但不限于维护：写真喷头的维护、写真机线路的维护
	

	
	
	
	5.裁纸工具2套
	
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
图像处理系统.....图像输出系统....
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。

	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	5
	颖艺楼206
	硬件
	1.苹果垃圾桶工作站1台、一体机11台
型号：57045409.57025060.57035142.5701655集成调色台
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，运行无卡顿。
	

	
	
	
	2.投影仪1台，电影银幕1块
型号：EPSON EB-L450WH 
配置：3只镜头
	
	

	
	
	软件
	1.系统软件
MAC OS 10.12
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件（MAC版）
Adobe系列软件：AE、PR、AU、AI、PS；
DaVinci Resolve.....Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。

	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	6
	颖艺楼205
	硬件
	1.音频工作站2台
型号：外接声卡ESP1010e....
配置：写外置声卡配置....
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	
	2.调音台2套
型号：MACKIE·ONYX-1220、MIDAS M32各一台
	包括但不限于以下故障：线材及接插件故障、音箱硬件故障、更换线材、充电电池或者干电池耗材。
	

	
	
	
	3.专业话筒2只（含支架），话筒功放2个
型号：话筒 RODENT1000 ，话筒功率放大器 JOEMEEK·three
	
	

	
	
	
	4.监听音箱2对，耳机2个、耳机分配器2个
型号：惠威（T200B）音箱、森海塞尔耳机HD215
耳机分配器Powerplay·pro-xl
	
	

	
	
	
	5.音频输出分配器2套
	
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
音频编辑软件1套.....
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。

	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、微信、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	7
	颖艺楼302
	硬件
	1.壁挂电脑1台
型号：拓驰TC5000
配置：OPS内置电脑直接插接。
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	
	2.投影仪1台，白板1套
	每学期白板笔2盒。
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。
	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	8
	颖艺楼303
	硬件
	1.电视1台、电视支架1个
	包括但不限于以下故障维修和维护：
运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	
	2.笔记本2台（备用，常放库房）
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。
	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；电子教室（极域等）1种管理工具；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	

	9
	知新楼301
	硬件
	1.壁挂电视显示屏2台（含伸缩架）
型号：创维65E392G
	包括但不限于以下故障维修和维护：
供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	
	2.高清触摸显示器3台，白板1套
型号：冠捷AOC E2272
	包括但不限于以下故障维修和维护：
主板、处理器、内存、硬盘、显卡、显示器、键鼠、风扇、供电插座的硬件故障；运行环境检查，包括接线、灰尘等，保持电源和外设不乱接插，机内机外无尘干净，无卡顿。
	

	
	
	
	3.置顶LED平板灯6台
型号：创视 LED100W
配置：双色温、可编码地址
	包括但不限于以下故障维修和维护：电源插座及线缆、挂架、色温板等

	

	
	
	
	4.视频切换矩阵1套
型号：罗兰（Roland）XS-1HD
	包括但不限于以下故障维修和维护：内置参数设置、阀兰、音视频接口等。
	

	
	
	
	5.直播调音台1套、话筒混音器2套、数字音频监听仪1套、音频频谱监视仪1套、数字音频系统设备1套、直播间主播话筒及支架1套、直播间嘉宾话筒及支架2套、耳机分配器1个、主持人监听耳机1副、嘉宾监听耳机2副。
型号：调音台罗德（RODE）Caster Pro，混音器EGT AT-836，听仪创视ADM1928，监视仪创视 UVM3100，数字音频设备创视（CSAVS）CS-DAS V1.0，主播话筒及支架修普斯CM689，嘉宾话筒及支架创视 328ND2-S，耳机分配器McLELLAND MAR 16A，主持人耳机普瑞声纳HD9，嘉宾耳机AKG K52
	包括但不限于以下故障维修和维护：调音台内置参数设置、控制软件、阀兰、音视频接口、耳机支架、防喷膜等。
	

	
	
	软件
	1.系统软件
Windows 7/11
含：搜狗等3种中英文输入法、40种字库
	Windows操作系统升级、优化和补丁更新，保障操作系统正常运行。对于质保期内的系统软件故障，协助向原厂保修等处理，对维保期外的系统软件做正常维护。
	

	
	
	
	2.专业软件
大屏互动展示系统设备创视（CSAVS）Solstice V1.0，大屏互动展示系统设备创视（CSAVS）Solstice V1.0......
Office2007、WPS...
	包括但不限于维护：按教学需求更新软件、设置软件工作参数，图片和视音频素材、软件注册等。

	

	
	
	
	3.应用工具
暴风影音、QuickTime等4种播放器；
Microsoft Edge、谷歌浏览器、360安全浏览器3种浏览器；QQ、腾讯会议2种即时通讯工具。
	包括但不限于维护：软件更新。设置网络环境，保障机房的及软件运行良好。


	

	
	
	
	4.安全防护软件
影子系统、杀毒软件
	包括但不限于维护：安装、调试、更新。
	




附件三 ★专业设备维保项目明细
	设备名
	型号
	数量
	维护要求

	


摄像机



	索尼EX1R
	8台
	包括但不限于维护：（1）对镜头、卡槽、输入输出接口、操作按键、机身监视屏、内置话筒、机身附件、电池、充电器，每学期开学前送专业维修站做1次检修和保养(包括但不限于主机固件升级、系统参数校正、驱动程序更新等），全年2次；（2）补充常用线材、转接器等附件。

	
	松下203
	3台
	

	
	索尼X280
	4台
	

	
	索尼FS5
	2台
	

	
	索尼Z150
	6台
	

	

照相机




	佳能 EOS 5D Mark IV
	2台
	包括但不限于维护：（1）对镜头、卡槽、输入输出接口、操作按键、机身监视屏、内置话筒、机身附件、电源适配器及电池，每学期开学前送专业维修站做1次硬件和软件检修和保养(包括但不限于主机固件升级、系统参数校正、驱动程序更新等），全年2次；（2）补充常用线材、转接器等附件。

	
	佳能5DIII
	1台
	

	
	索尼 ZV-E10L
	2台
	

	
	佳能80D
	10台
	

	
	佳能60D
	8台
	

	脚架
	捷讯、金钟、伟峰
	11个　
	维修云台液压系统、锁扣、手柄、脚架锁扣数量分别为6个（大）+3个(小)+2个（小）



附件四 ★专业设备耗材价格最高限价
	序号
	品名
	规格
	单价

	1. 
	SONY索尼电池
	BP-U60
	420

	2. 
	相机脚架
	合规通用脚架
	420

	3. 
	卡套SONY
	SDHC--SDXC  MEAD--SD02
	80

	4. 
	SD卡
	通用32G
	72

	5. 
	键盘
	1.5米有线键盘
	110

	6. 
	鼠标
	1.5米有线鼠标
	60

	7. 
	插线板
	公牛
	96

	8. 
	电池
	5号电池
	3.5

	9. 
	
	7号电池
	3.5

	10. 
	
	纽扣电池
	2.5

	11. 
	读卡器
	多功能读卡器
	65

	12. 
	绿联SDI线
	30米
	325

	13. 
	
	20米
	230

	14. 
	
	10米
	172

	15. 
	绿联转接头（扩展坞）
	通用苹果MacBook笔记本电脑、iPadPro、华为手机USB-C转HDMI转换器线，5合1【HDMI+USB3.0*3+PD】收线款。
	180

	16. 
	
	5合1HDMI+USB3.0*460Hz款
	180

	17. 
	
	DP转HDMI转接头线、4K高清DisplayPort公对母转换器（各1）
	78

	18. 
	
	DMI转DVI转换线 DVI转HDMI 4K60Hz高清线 双向互转视频线，3米
	54

	19. 
	
	DMI转DVI转换线 DVI转HDMI 4K60Hz高清线 双向互转视频线，10米
	174

	20. 
	
	HDMI公转DVI母转接头，DVI公转HDMI母转接头（各2）
	36

	21. 
	
	5合1【HDMI+HUB*2+网口（千兆）+PD（充电）】
	198

	22. 
	
	Mini DP转HDMI 【4K黑色】
	78

	23. 
	
	Mini HDMI+Micro HDMI二合一高清互转
	54

	24. 
	
	Type-C+Micro USB二合一OTG转换器
	25

	25. 
	
	DP转HDMI/VGA/DVI一转三转换器
	180

	26. 
	
	mini dp 转HDMI+VGA+DVI黑（20418）
	78

	27. 
	小蜜蜂
	小蜜蜂
	84

	28. 
	优盘（金士顿128G）
	优盘（金士顿128G）
	60

	29. 
	转换器（VGA和HDMI转VGA）
	转换器（VGA和HDMI转VGA）
	160

	30. 
	翻页笔
	翻页笔
	44.4

	31. 
	麦克风
	麦克风
	252

	32. 
	HDMI转DP-MINI线
	1.5米HDMI转DP-MINI线
	40

	33. 
	HDMI线
	1米HDMI线
	21.6

	34. 
	打印线
	打印线
	30

	35. 
	音频线
	音频线
	30

	36. 
	蓝牙音箱
	蓝牙音箱
	174

	37. 
	插线板
	插线板
	78

	38. 
	扩音器
	扩音器
	150

	39. 
	无线键鼠套装
	无线键鼠套装
	170




附件五 ★多媒体电教设备维保价格最高限价
	项目
	内容
	单价（元）

	1
	投影仪深度光路清洗
	144

	2
	投影仪除尘
	72

	3
	投影仪镜头清洗
	144

	4
	投影仪灯泡
	780

	5
	投影仪电源板维修
	360

	6
	投影仪光路镜片维修
	264

	7
	投影仪主板等芯片维修
	384

	8
	投影仪防盗吊箱
	384

	9
	多媒体教室线槽更换
	300

	10
	教室信号线路更换修复
	240

	11
	钢制讲台滑轨修复更换
	120

	12
	100寸幕布更换
	600

	13
	120寸幕布更换
	660

	14
	150寸幕布更换
	840

	15
	幕布维修
	204

	16
	机柜电子锁
	540

	17
	教学一体机维修
	720

	18
	刷卡多媒体中控维修
	180

	19
	多媒体线路修复
	144

	20
	视频画面故障修复
	144

	21
	音频声音修复
	240

	22
	功放维修
	180

	23
	音频线路修复
	180

	24
	多媒体音响维修更换
	264

	25
	硬盘录像机硬件检修
	624

	26
	监控线路检修
	540

	27
	服务器维修
	720

	28
	高清摄像机维修
	660

	29
	照相机维修
	420

	30
	摄像三脚架
	156

	31
	摄影脚架
	156

	32
	导播系统维修
	660

	33
	监控摄像头维修更换
	360

	34
	话筒维修
	120

	35
	电脑硬件故障维修
	180

	36
	电脑软件故障维修
	180

	37
	网络交换机检修
	384

	38
	机柜锁
	240

	39
	电脑除尘
	60

	40
	电脑配件更换
	144

	41
	电脑外设
	84

	42
	电子教室修复
	264

	43
	网络排查与修复
	264

	44
	会议音响线路检修
	240

	45
	会议音响功放维修
	420

	46
	会议音响喇叭更换维修
	240

	47
	专业设备巡查
	240

	48
	非付费版专业软件安装
	80

	49
	弱电线路整理
	380

	50
	重大考试技术保障（天）
	300

	51
	教室智慧黑板一体机麦克风维修
	500

	52
	教室智慧黑板一体机投屏同屏设备维修
	850

	53
	教室智慧黑板一体机OPS内存维修
	350 

	54
	教室智慧黑板一体机OPS主板维修
	800

	55
	教室智慧黑板一体机OPScpu维修
	800




